多联公司人力资源管理咨询项目
中介机构比选评分标准表
	[bookmark: _Hlk10842320]评分因素及分值
	评分标准
	说 明

	一、商务技术部分（80分）
	1.企业综合实力（10分）
	1.注册资金：500万元及以上，得3分；200万元（不含）-500万元，得1分；200万元及以下：0分
2.银行资信证明，得1分
3.企业信用登记证书，得1分
4.具备质量管理体系ISO9001认证，得1分
5.具备环境管理体系ISO14001认证，得1分
6.具备职业安全体系ISO18001认证，得1分
7.经济效益：近三年的外部财务审计报告均无亏损，得2分；出现亏损或无证明，得0分。
	根据供应商提供有效地营业执照、相关体系认证证书及资质证书、财务审计报告等应答文件进行评分

	
	2.本地服务及售后服务承诺（10分）
	1.有本地服务机构、服务流程一般、服务时间响应一般得1-2分，有本地服务，服务流程较清晰、服务时间响应较快得3-4分，有本地服务机构、服务流程清晰，服务时间呼应快得5分。
2.服务质量保障措施一般、售后服务时间一般、持续改进跟踪支持与维护措施一般得1分，服务质量保障措施较强、售后服务时间较长、持续改进跟踪支持与维护措施较完善得2-3分，服务质量保障强、售后服务时间长、持续改进跟踪支持与维护措施较完善得4-5分。
	根据比选申请人提供的方案进行评分。

	
	3.业绩成果 （15分）
	比选申请人自2014年以来，为企事业单位提供过与本项目内容相关的同类咨询项目的成功案例个数，1个得3分。 
	提供合同（协议）复印件或者其他有效佐证材料。

	
	4.项目实施团队资质（15分）
	1.本项目负责人成功完成过与本项目内容相关的同类咨询项目，并作为该项目负责人的，1个项目得2分，最高不超过8分。
2.本项目其他成员参与过与本项目内容相关的同类咨询项目，1个项目得2分，同1人参加多个项目的，每个项目按2分计，最高不超过4分。
3.项目负责人具有国际注册咨询师资格的，得3分。
	提供合同（协议）复印件或者其他有效佐证材料。

	
	[bookmark: _GoBack]5.工作方案（30分）
	按“优”、“中”、“差”、“无”四个等级评定工作方案：
1.“优”方案：时间计划详细、步骤描述清晰、团队分工明确，团队经验资深，该类方案为20-30分。
2.“中”方案：时间计划较详细、工作步骤有描述、团队有分工，团队经验较为丰富，该类方案为10-20分。
3.“差”方案：时间计划简略、工作步骤描述较少、团队有分工但团队经验不足，该类方案为1-10分。
4.“无”方案：时间计划、工作步骤、团队分工未描述，该类方案为0分。
	根据比选申请方提供的方案进行评分。

	二、报价（20分）
	1.比选基准价=所有有效比选申请报价的平均值。 
2.有效报价等于基准价的得满分20分；有效报价与基准价相比，每高1%扣0.5分，每低1%扣0.5分。

	1、得分按四舍五入法精确到小数点后2位数。
2、与基准价偏差率=（比选申请价格-基准价）/基准价×100%


 备注：最终得分保留2位小数。
